Aviso de no discriminacion y accesibilidad

La discriminacion es illegal.

Three Rivers Family Medicine (TRFM) cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables
y no discrimina por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo. TRFM no
excluye a las personas ni las trata de forma diferente por motivos de raza, color, nacionalidad, edad,
discapacidad o sexo.

TRFM:

Ofrece ayudas y servicios gratuitos a las personas con discapacidad para que puedan comunicarse
eficazmente con nosotros, como por ejemplo:
e Intérpretes calificados de lengua de sefias
e Informacion escrita en otros formatos (letra grande, audio, formatos electronicos accesibles,
otros formatos)

Ofrece servicios lingiiisticos gratuitos a personas cuya lengua materna no es el inglés:
e Intérpretes calificados e informacion escrita en otros idiomas.

Si necesita modificaciones razonables, ayudas y servicios auxiliares adecuados o servicios de
asistencia lingiiistica, comuniquese con nuestro Coordinador de Derechos Civiles al (509) 645-3396.

Si cree que TRFM no ha prestado estos servicios o ha discriminado de alguna otra forma por motivos
de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo, puede presentar una queja ante:

German Meza, Coordinador de Derechos Civiles
P O Box 577

Brewster, WA. 98812

Oficina: (509) 645-3396

Fax: (509) 645-3367

omeza@trhospital.net

Puede presentar una queja en persona o por correo, fax, o correo electronico. Si necesita ayuda para
presentar una queja, German Meza, Coordinador de Derechos Civiles est4 a su disposicion para
ayudarle.

También puede presentar una queja sobre derechos civiles ante la Oficina de Derechos Civiles del
Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE.UU. por via electronica a través del portal de
quejas de la Oficina de Derechos Civiles, o por correo o teléfono al:

U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW

Washington, D.C. 20201

1-800-368-1019 u 800-537-7697 (TDD)

Para su beneficio, este aviso esta disponible en nuestro sitio web: www.brewsterclinic.org.
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